| AREA GENITORI

L’ AREA GENITORI di Dedalo & accessibile al link
https:/ /genitori.ostellato.dedalo.top/index.asp e consente di gestire la fruizione dei servizi a

cui si @ iscritti attraverso diverse sezioni. Quelle che interessano in particolar modo chi & iscritto al
servizio Mensa sono:

- Scheda alunno (con i dati del bambino, del genitore che ha eseguito l'iscrizione e i servizi scelti)
- Situazione contabile (sono esposti gli avvenuti pagamenti e le scadenze in ordine cronologico)

- Pasti consumati (per visualizzare i dettagli del pasto fare click sulle forchettine nere - le X rosse
simboleggiano i giorni di chiusura)

- Menu del giorno (in questa sezione & possibile scaricare i menl stagionali)

situazione disdetta pasti pasti trasparto documenti messaggi coordinate altri accessi cambio alunno
contabile pasto leggera consumati per il Comune ricevuti bancarie SPID -
|
aiindesieind ME DISDIRE UN PAST CHIEDER TO ‘LEG O’ (pasto in bianco

E possibile disdire o chiedere il pasto leggero (pasta in bianco):
- entro le oreQ} ‘4 B del giorno stesso;
- appure per i giorni successivi fino al termine dell’anno scolastico.

Entrando nella sezione disdetta pasti - pasto leggero dell’Area genitori comparira la seguente
schermata:

situazione pagamenti e ricevute disdetta pasti pasti ment det documenti messaggi coordinate altri accessi
contabile - pasto leggara consumati giorne per il Comune ricevuti bancarie SPID eCIE

disdetta pasti/ pasto leggero

Per disdire un pasto (o chiedere la somministrazione di wr pasto 'leggero’: click sulla forchettina igrigia).
Per cancellare una disdetta (o la somministrazione di un pasto ‘leggero’h: click sull'asterisco (verde o arancione).
E possibile disdire il pasto di oggi (0 chizdera i2 somministraziore di un pasto ‘leggero’} entrole ore 08:00.
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Cliccando sulla forchettina grigia del giorno interessato, compare questa schermata:

ituazione pagamenti e ricevute
contabile b

disdatta pasti

disdetta pasti / pasto leggero

pasto leggerc consumati

pasti menu del

giorno

documenti messaggi
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per il Comune SPID e CIE
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desidera disdire if pasto
desidera la sormministrazione del pasto ‘leggero’

Nel caso si voglia cancellare una disdetta o la richiesta del pasto leggero cliccare sull’asterisco

verde o arancione e confermare,

(& possibile ripristinare il pasto sempre entro le ore 09:00 del giorno interessato)

Si desidera ripristinare il pasto di

venerdi 15 dicembre 2023

| ‘ Conferma ‘

{ &
| Ritorno

Attenzione!!

Nel caso non venga comunicata la disdetta il pasto verra addebitato automaticamente.

NON E POSSIBILE disdire il pasto dopo le ore 9:00 in quanto il sistema immediatamente dopo le

ore §;45elabora il numero dei pasti da preparare e automaticamente invia al catering la lista dei
bambini presenti. A suo volta il catering da inizio alla procedura di preparazione dei pasti quindi,
una volta che il pasto & stato prenotato e preparato, il genitore ha I'obbligo di pagarlo. Per gquesta
motivo chiediamo al genitore di segnalare I'eventuale assenza entro e non oltre le ore (0§ |45

NB: I GENIT

scioperi;
gite scolastiche;

SEMPRE DISDIRE IL PASTO NEI SE
assenza per malattia o motivi personali;

ENTI CASI:

chiusure straordinarie al di fuori del calendario scolastico.

Non sara necessario disdire il pasto nei giorni di festivita e vacanza come da calendario scolastico.




